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1.0.1 为贯彻新发展理念，全面提高城镇居民小区用水效率和效益，促进居民节约用水，推动我国生态文明建设，实现人与自然和谐发展，制定本标准。
1.0.2 本标准适用于有物业管理的城镇居民小区。
1.0.3 居民小区节水评价除应符合本标准外，尚应符合国家现行有关标准的规定。
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2.0.1 居民小区  Residential Community
一般称住宅小区，指被城市道路或自然分界线所围合，专供家庭居住、生活且有统一物业管理的单体建筑或集中建筑区。
2.0.2 居民小区公共区域 Public area of residential village
居民小区内，除居民家庭以外的区域。
2.0.3 居民生活用水  Domestic water
使用公共供水设施或自建供水设施供水的城镇居民家庭日常生活用水。
2.0.4 小区公共用水 Public water of residential village
居民小区公共区域的用水，目标是保障居民生活卫生、安全、便利、舒适，主要包括：绿化、景观、消防、浇洒道路、洗车、公用设施运行维护以及餐饮、养老、医疗等公共服务的用水。
2.0.5 包费制  The system of whole charges
用户在缴纳一定费用后，不对其用水量进行限制的收费模式。
2.0.6 非常规水资源	 Unconventional water resources
地表水和地下水之外的其他水资源，包括海水、苦咸水、再生水、建筑中水等。
2.0.7 标准用水量  Standard water consumption
根据我国当前技术经济条件，经计算确定的、用以表达该领域平均节水水平的基准用水量。
2.0.8 节水指数 Water efficient index
节水水平表征指数，按实际用水量与标准用水量的比值计算。
2.0.9 水计量器具  Water measuring instrument
用于测量水量的计量器具。 
2.0.10 水计量器具配备率  Equipping ratio of water measuring instrument
用水单位、次级用水单位、用水设备（用水系统）实际安装配备的水计量器具数量占测量其对应级别的全部水量所需要配备的水计量器具数量的百分比。
2.0.11 次级用水单位  Sub-organization of water using
用水单位下属的用水核算单位。
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3.0.1 节水型居民小区必须符合表 3.0.1的要求。
表 3.0.1 节水型居民小区的基本条件
	序号
	基本条件

	1
	凡直接取用地下水、地表水的用水户应取得取水许可证。

	2
	公共供水管网覆盖范围内，不应使用自备水。

	3
	景观湖补水不应使用自来水，喷泉、水景、游泳池等应循环使用。

	4
	缺水地区，绿化不应使用自来水。

	5
	无供水“包费制”问题。

	6
	不使用国家明令淘汰的用水设备和器具。

	7
	两年内无因浪费用水受到行政处罚或拖欠水费的现象。


 
3.0.2 节水型居民小区评价指标包括基础管理、技术和特色三类指标，评价内容与评价标准见第4章。
3.0.3 节水型居民小区评价按百分制计，计算公式见式（3.0.3）。
S=S1+S2+S3                （3.0.3）
式中：S——节水评价总得分，分；
      S1——节水基础管理指标得分，分；
S2——节水技术指标得分，分；
S3——节水特色指标得分，分。
3.0.4 节水型居民小区的评价分值应大于等于85分，具体评价等级按表3.0.4确定。
表 3.0.4 节水型居民小区评价等级划分
	等级
	I
	II

	分值
	≥90
	[85,90）
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4.0.1 节水基础管理指标共计60分；表4.0.1规定了节水基础管理指标的评价内容与评价标准。
表 4.0.1节水基础管理指标的评价内容与评价标准
	序号
	评价内容
	评分细则
	满分（分）

	1
	组织机构健全
人员职责明确
	（1）小区有领导负责分管节水工作，得5分；
（2）设有专（兼）职节水管理人员，得2分；
（3）节水管理人员职责明确，得3分。
	10

	2
	规章制度完善
设备运行正常
	（1）有明确的岗位责任制度、齐全的设备设施运行维护保养制度、、有设备设施巡回检查制度、维修制度，有用水统计与分析制度，得5分；
（2）有上年度设备设施运行维护、巡回检查、维修记录台账（包括消防设施、冷却塔等）得5分；
（3）设备（设施）运行正常，得5分；
注：现场核查若发现公共区域有违章用水、跑冒滴漏、漫灌等现象，该项15分全部扣除。
	15

	3
	图纸档案齐全
计量管理规范 
	（1）有完整的给排水竣工图、历次改扩建竣工图，得 5 分；
（2）按使用用途、付费或管理单元，分别设置用水计量装置，有水计量网络图和计量仪表台账（包括仪表名称、规格、位置、计量对象等），得 10分。
	15

	4
	有用水统计与
节水分析
	（1）有上年度1-12月取水以及居民、绿化、游泳池、淋浴、餐饮、幼儿园等各类用水台账，得5分；
（2）有上年度用水总结与节水潜力分析，得5分。
	10

	5
	节水标识清晰
日常宣传到位
	（1）有节水宣传栏，在游泳池、淋浴室、卫生间等处有宣传标贴，得5分； 
（2）线上线下多种方式结合，开展节水宣传，档案资料齐全，得5分。
	10


4.0.2 节水技术指标共计40分；表4.0.2规定了节水技术指标的评价内容与评价标准。
表 4.0.2节水技术指标的评价内容与评价标准
	序号
	评价内容
	计算方法
	评分细则
	满分（分）

	1
	人均居民生活用水量（L/人∙天）
	[居民家庭年用水总量（m3）/(居民总人数×1000×365)] ×100%
注：按上一年度计
	不高于城市居民生活用水量标准（GB/T50331）第一阶梯水量的要求，得10分；否则不得分
	10

	2
	居民户表率（%）
	（已安装且正常计量的居民家庭户表数量/居民家庭应安装户表总数）×100%
	达到100%，得10分；≥90%得5分；低于90%不得分。
	5

	3
	居民节水意识（%）
	（有节水意识的居民人数/调查居民总人数）×100%
注：现场随机调查或第三方抽样调查
	≥80%，得10分；每低5%，扣2分，该项分数扣完为止。
	10

	4
	重点公共区域节水指数
	重点公共区域年实际用水总量/重点公共区域年标准用水总量
注：（1）重点公共区域指游泳池、绿化、公共淋浴；（2）非常规水资源不计；（3）游泳池、绿化、公共淋浴标准用水量按附录A确定。
	≤0.90，得5分；≤1.00但>0.90，得2分；高于1.00不得分
	10

	5
	公共用水计量器具配备率（%）
	（实际设置的公共用水计量器具总数量/应安装的公共用水计量器具总数量）×100%
注：应安装计量器具的公共用水情况按附录B确定。
	达到100%，得10分；≥90%得5分；低于90%不得分。
	5



4.0.3 表4.0.3规定了节水特色指标的评价内容与评价标准。


表 4.0.3节水特色指标的评价内容与评价标准
	序号
	评价内容
	评分细则
	满分（分）

	1
	非常规水资源利用
	有透水铺装、雨水花园、雨水调蓄利用等设施且正常使用，得2分；有现场制售水/净水机尾水回收利用措施及登记台账，得1分。
	3

	2
	小区供水管网漏损控制率（%）
	有供水管网（含二供设施）夜间最小流量连续监测数据，得2分；夜间最小流量≤2（L∙户/小时），得1分。
	3

	3
	供水节水智慧管理
	有用水监控与节水管理平台，或小区能耗监控平台涵盖了用水系统，得 2分；
	2

	4
	其他节水特色项目
	特色鲜明、节水效果显著，曾被节水管理机构或主管部门作为典型进行示范推广：（1）全市范围，得1分；（2）全省范围，得1.5分；（3）全国范围，得2分。
	2
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附录A 居民小区重点区域标准用水量计算表
	用水
部位
	类别
	用水规模m
	标准用水定额q
	定额单位
	年标准用水量Q（m³）
Q = m×q

	□游泳池
	□室内游泳池

	泳池
体积
	            m3
开放    天/年
	8%
	每日补水率，按泳池体积计算
	

	
	□室外游泳池
	
	            m3
开放    天/年
	13%
	
	

	□公共淋浴
	-
	人次
	      人次/年
	0.08
	m3/（人·次）
	

	□绿地灌溉
	□北京市，天津市，河北省、山西省，内蒙古中部
	绿地
面积
	           m2
	0.84
	m3/（m2·年）
	

	
	□上海市、江苏省、浙江省、安徽省、福建省、江西省、山东省、台湾
	
	
	0.47
	
	

	
	□陕西省、甘肃省、青海省、宁夏回族自治区、新疆维吾尔自治区
	
	
	0.75
	
	

	
	□重庆市、四川省、贵州省、云南省、西藏
	
	
	0.28
	
	

	
	□黑龙江省、吉林省、辽宁省、内蒙古东部
	
	
	0.47
	
	

	
	□河南、湖北、湖南
	
	
	0.34
	
	

	
	□广东省、广西壮族自治区、海南省、香港特别行政区、澳门特别行政区
	
	
	0.26
	
	

	标准用水总量
=游泳池标准用水量+公共淋浴标准用水量+绿地灌溉标准用水量
	




[bookmark: _Toc77257025][bookmark: _Toc80790885]附录B 应安装计量器具的公共场所举例

附表B  应安装计量器具的公共场所举例
	名称
	类别
	场所举例

	公共建筑
	教育、医疗、养老类
	幼儿园、托儿所；疗养院；养老院、托老所等

	
	商业服务类
	理发室、美容院；餐厅；水吧；便利店；菜市场；
洗衣房；洗车场等

	
	社交文娱类
	游泳馆；带淋浴的健身中心等

	
	市政公用类
	物业办公楼；公共厕所等

	
	其他类
	小饭桌；居委会等

	涉水设施
	园林绿化
	灌溉或取水总管；

	
	小区道路
	取水设施；

	
	给水排水
	二次供水设施；中水设施；消防设施；直饮水设施； 

	
	采暖通风空调
	集中供暖设施；制冷设备；冷却塔等

	重点场所
	娱乐与景观类
物业类
	游泳池；公共浴室；水景、喷泉等；
职工食堂；生活用水总管等
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居民小区节水评价报告
（        年度）




 
     申 报 时 间                          
居民小区名称                         
物业单位名称（盖章）                 








报告书填写注意事项
一、格式规范，字迹清楚整齐。
二、情况具体、真实，数据计算准确。
三、另附材料用纸应与报告书规格相同





一、基本信息
	居民小区名称
	
	地  址
	

	占地面积（㎡）
	
	居民户数（户）
	

	小区性质
	  别墅；    公寓；    普通小区；
所在城市的年人均水资源量                     （m3/人∙年）

	常住人口（人）
	
	小区年用水总量（m3）
	

	其中，居民家庭年用水总量（m3）
	
	其中，非居民家庭年用水总量（m3）
	

	物业单位
	
	负 责 人
	

	联 系 人
	
	职  务
	
	电 话
	


二、评价情况
	（一）评价日期：       年        月         日
（二）评价内容：  基本条件    基础管理指标    技术指标    特色指标  

	基本条件：满足； 不满足

	序号
	评价指标
	评价

	1
	凡直接取用地下水、地表水的用水户应取得取水许可证。
	满足； 不满足

	2
	公共供水管网覆盖范围内，不应使用自备水。
	满足； 不满足

	3
	景观湖补水不应使用自来水，喷泉、水景、游泳池等应循环使用。
	满足； 不满足

	4
	缺水地区，绿化不应使用自来水。
	满足； 不满足

	5
	无供水“包费制”问题。
	满足； 不满足

	6
	不使用国家明令淘汰的用水设备和器具。
	满足； 不满足

	7
	两年内无因浪费用水受到行政处罚或拖欠水费的现象。
	满足； 不满足

	小结：



	基础管理指标: 小计               分。

	序号
	评价指标
	评分细则
	满分（分）
	得分（分）

	1
	组织机构健全
人员职责明确
	1）小区有领导分管节水工作，得5分；
2）设有专（兼）职节水管理人员，得2分；
3）节水管理人员职责明确，得3分。
	10
	

	2
	规章制度完善
设备运行正常
	1）有明确的岗位责任制度、齐全的设备设施运行维护保养制度，有设备设施巡回检查制度、维修制度，有用水统计与分析制度，得5分；
2）有上年度设备设施运行维护、巡回检查、维修记录台账（包括消防设施、冷却塔等）得5分；
3）设备（设施）运行正常，得5分；
注：现场核查若发现公共区域有违章用水、跑冒滴漏、漫灌等现象，该项15分全部扣除。
	15
	

	3
	图纸档案齐全
计量管理规范 
	（1）有完整的给排水竣工图、历次改扩建竣工图，得 5 分；
（2）按使用用途、付费或管理单元，分别设置用水计量装置，有水计量网络图和计量仪表台账（包括仪表名称、规格、位置、计量对象等），得 10分。
	15
	

	4
	有用水统计与
节水分析
	（1）有上年度1-12月取水以及居民、绿化、游泳池、淋浴、餐饮、幼儿园等各类用水台账，得5分；
（2）有上年度用水总结与节水潜力分析，得5分。
	10
	

	5
	节水标识清晰
日常宣传到位
	（1）有节水宣传栏，在游泳池、淋浴室、卫生间等处有宣传标贴，得5分； 
（2）线上线下多种方式结合，开展节水宣传，档案资料齐全，得5分。
	10
	

	
小结：

	技术指标: 小计               分。

	序号
	评价指标与实际数值
	评分细则
	满分（分）
	得分（分）

	1
	人均居民生活用水量
         （L/人∙天）
	不高于城市居民生活用水量标准（GB/T50331）第一阶梯水量的要求，得10分；否则不得分
	10
	

	2
	居民户表率     （%）
	达到100%，得10分；≥90%得5分；低于90%不得分。
	5
	

	3
	居民节水意识       （%）
	≥80%，得10分；每低5%，扣2分，该项分数扣完为止。
	10
	

	4
	重点公共区域节水指数        
	≤0.9，得5分；≤1但>0.9，得2分；高于1不得分。
	10
	

	5
	小区公共用水计量器具配备率
        （%）
	达到100%，得10分；≥90%得5分；低于90%不得分。
	5
	

	
指标过程与小结：

1. 人均居民生活用水量（L/人∙天）=[居民家庭年用水总量（m3）/(居民总人数×1000×365)] ×100%


2. 居民户表率（%）=[（已安装且正常计量的居民家庭户表数量（个）/居民家庭应安装户表总数（个）]×100%

3.  居民节水意识占比（%）=[有节水意识的居民人数（人）/调查居民总人数（人）]×100%


4. 重点公共区域节水指数=小区重点公共区域年实际用水总量（m3）/小区重点公共区域年标准用水总量（m3）


5. 小区公共用水计量器具配备率（%）=（实际设置的公共用水计量器具总数量/应安装的公共用水计量器具总数量）×100%




	特色指标: 小计               分。

	
序号
	评价指标
与实际数值
	评分细则
	满分（分）
	得分（分）

	1
	非常规水资源利用
	有透水铺装、雨水花园、雨水调蓄利用等设施且正常使用，得22分；有现场制售水/净水机尾水回收利用措施及登记台账，得1分。
	10
	

	2
	小区供水管网漏损控制     （L∙户/小时）
	有供水管网（含二供设施）夜间最小流量连续监测数据，得2分；夜间最小流量≤2（L∙户/小时），得1分。
	5
	

	3
	供水节水智慧管理
	有用水监控与节水管理平台，或小区能耗监控平台涵盖了用水系统，得 2分；
	10
	

	4
	其他节水特色项目
	特色鲜明、节水效果显著，曾被节水管理机构或主管部门作为典型进行示范推广：（1）全市范围，得1分；（2）全省范围，得1.5分；（3）全国范围，得2分。
	10
	

	
指标计算与小结：
夜间小流量监控区间：0-4点；2-6点；其他             ；
监控频次：每天；每月1周；每季度1周；每年1周； 其他            ；
最大值：        （m3/小时）；最小值：        （m3/小时）；
平均值：        （m3/小时）
夜间小流量（L∙户/小时）=[夜间小流量平均值（m3/小时）×1000/居民总户数（户）]



四、评价结果及评价人员
	评价结果：
共计：           （分）


 评价组长：
年     月    日

	评价专家名单：




五、审核意见
	
评价单位审核意见：












（盖章）
     年     月    日
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1 为便于在执行本标准条文时区别对待，对于要求严格程度不同的用词说明如下：
　　(1)表示很严格，非这样做不可的：
　　正面词采用“必须”；
　　反面词采用“严禁”。
　　(2)表示严格，在正常情况下均应这样做的：
　　正面词采用“应”；
　　反面词采用“不应”或“不得”。
　　(3)表示允许稍有选择，在条件许可时，首先应这样做的：
　　正面词采用“宜”或“可”；
　　反面词采用“不宜”。
2 条文中指明应按其他有关标准执行时的写法为：“应按……执行”或“应符合……的规定”。
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